物流管理专业《物流学》课程考试大纲
1、 本专业统考科目
    大学英语、高等数学。
2、 考试课程类别
物流管理专业专升本必修课程。
三、编写说明
1.本考试大纲参考崔介何的《物流学概论(第6版)》进行编写。
2.本考试大纲仅适用于2026年张家界学院物流管理专业专升本专业综合科目考试。
四、课程考试的要求与知识点
（一）物流的概念
1.识记：（1）中华人民共和国国家标准对物流的定义；（2）物流活动的基本职能。 
2.理解：（1）物流的社会属性；（2）现代物流理念；（3）精益物流、一体化物流服务、第三方物流、物流外包概念；（4）物流和商流的关系。
3.运用：依据物流活动的空间范围和企业中物流作用的不同，物流对应的分类方式和内容。 
（二）物流学概述
1.识记：（1）物流学的概念；（2）物流系统的概念及物流系统的特征；（3）物流管理的概念和物流管理的原则；（4）物流成本的概念及构成。
2.理解：（1）物流学的学科性质、物流学的研究任务；（2）物流系统的经济效益分析；（3）物流管理的三个阶段。
3.运用：（1）物流服务的供给与需求；（2）物流管理组织的结构形态。
（三）包装与集装
1.识记：（1）包装的功能；（2）现代包装的分类；（3）包装标记；（4）包装标志；（5）几种常见的产品包装机械；（6）集装化与集合包装的概念。
2.理解：（1）包装技法；（2）包装机械的分类；（3）包装机械的基本结构。
3.运用：以集装箱、托盘为代表的集装化技术与集合包装形式。
（四）装卸与搬运
1.识记：（1）装卸与搬运的基本知识、作业特点和方法；（2）起重机械和装卸搬运车辆的基本性能参数；（3）影响物流现场装卸搬运作业量的因素。
2.理解：（1）装卸与搬运机械主要的分类；（2）集装箱的装卸与搬运活动。
3.运用：装卸搬运作业合理化的措施。
（五）仓储管理与储存技术
1.识记：（1）库存的概念及仓库的分类；（2）自动化仓库的概念和分类；（3）物流中心的类型。
2.理解：（1）自营仓库仓储与公共仓库仓储；（2）仓库布局技术；（3）物资检验技术、物资堆码苫垫技术、库房温湿度控制技术、库存控制技术。
（六）运输方式和综合运输
1.识记：（1）货物量、货物周转量、综合运输体系、国际多式联运到位概念；（2）现代运输方式的类型及其特点。
2.理解：铁路运输、水路运输的组织方式。
3.运用：（1）运输在物流中的地位；（2）不同运输方式的技术经济特征对比。
（七）流通加工与配送
1.识记：（1）流通加工的形式；（2）配送的概念和配送的类型；（3）配送中心的概念和分类。 
2.理解：（1）流通加工产生的原因；（2）流通加工与生产加工的区别；（3）流通加工的经济效益体现； （4）配送与送货的区别；（5）配送与商流的关系；（6）配送中心的运作；（7）几种新型物流配送中心。
3.运用：（1）新型物流配送中心的特征；（2）新型物流配送中心应具备的条件。
（八）物流信息与信息系统
1.识记：（1）物流信息的概念；（2）物流信息的特点；（3）物流信息的种类；（4）物流信息系统的基本功能。 
2.理解：（1）物流信息系统的构成；（2）物流信息系统管理。
3.运用：物流电子数据交换的框架结构和系统的运作步骤。
（九）企业物流
1.识记：（1）企业物流管理的内容和目标；（2）制造企业物流的特征； （3）MRP；（4）JIT；（5）VMI；（6）制造企业物流流程；（7）配送中心的功能；（8）配送中心的功能及作业流程。 
2.理解：（1）企业物流管理的发展；（2）流通企业物流的类型及作用。
3.运用：批发企业、零售企业、连锁企业的物流运作原理。
（十）区域物流
1.识记：（1）区域物流的含义和区域物流的本质；（2）区域物流规划的概念；（3）城市物流的概念和特征；（4）经济带的概念和特点。
2.理解：（1）区域物流的模式和区域物流规划的内容；（2）城市物流系统的功能和城市现代物流体系。
3.运用：京津冀、长江经济带、珠江—西江经济带建设和发展的意义。
（十一）国民经济物流
1.识记：（1）物流政策的概念；（2）应急物流的概念和特点；（3）战时物流系统的组织原则。
2.理解：（1）我国物流政策体系的基本框架与政策重点；（2）建立我国应急物流体系的路径；（3）国民经济物流的主要任务；（4）国民经济动员的必要性与可行性。
3.运用：（1）构建我国物流政策体系的基本思路；（2）我国物流行业发展现状与面临的形势。
（十二）国际物流
1.识记：（1）国际物流的概念和特点；（2）口岸、自由港、海关监管、商品检验的概念和相关知识；（3）跨境电子商务的特点。
2.理解：（1）集装箱进场、堆存和保管与集装箱出场等业务活动；（2）国际航运的主要特点、国际航运的商务构架、国际航运系统的组成。
（十三）绿色物流
1.识记：（1）绿色物流的概念和特征；（2）逆向物流的概念、特点和流程；（3）废弃物流的概念；（4）企业废弃物的种类及物流特点。
2.理解：（1）绿色物流的内涵；（2）废旧物资的构成种类。
3.运用：绿色物流运营的过程和环境效益。
（十四）电子商务与物流
1.识记：（1）电子商务的概念与电子商务运行的条件；（2）电子商务下的物流系统的特征和要求；（3）B2B、B2C、O2O电子商务模式的含义；（4）电商直播的概念。
2.理解：（1）电子商务下商流和物流的一般流程；（2）快递业未来的发展展望。
3.运用：相对传统的商务活动，电子商务有哪些特征和优点。
（十五）第三方物流
1.识记：（1）第三方物流的概念、特点和优势；（2）物流企业的概念和分类；（3）物流外包的概念。
2.理解：（1）企业物流业务外包的原因；（2）企业物流外包和物流服务承包的形式。
3.运用：我国物流业的构成和现代物流业的发展状况。
（十六）供应链管理
1.识记：（1）供应链的概念和特征；（2）供应链的系统特征；（3）供应链管理的概念、目标和四个要点；（4）供应链合作伙伴的选择原则；（5）成功供应链合作伙伴关系的三因素。
2.理解：供应链合作伙伴关系与传统企业关系的区别。
3.运用：影响供应链设计的主要影响因素、供应链设计的原则和过程。
（十七）智慧物流
1.识记：（1）智慧物流的概念；（2）智慧物流的特点、三大核心系统和基本功能；（3）智慧物流的体系结构。
2.理解：（1）智慧物流的发展路径；（2）智慧物流的实施基础；（3）智慧物流信息系统的核心技术；（4）智慧物流的技术体系。
3.运用：展望智慧物流在我国的发展。
五、课程考核实施要求
1.考核方式
闭卷考试。考试时间为150分钟，满分为200分。
2.考试命题
（1）本考试大纲涵盖指定教材的主要内容。
（2）不同能力层次试题的比例为：识记约占40%，理解约占35%，运用约占25%；
[bookmark: _GoBack]（3）不同难易度试题的比例为：较易占20%，中等占60%，较难占20%。
（4）试题类型有单项选择题、多项选择题、名词解释、简答题、论述题、案例分析等六种类型，其分值分布如下表：
	试
题

	题号
	题型
	分值

	
	一
	单项选择题
	60

	
	二
	多项选择题
	30

	
	三
	名词解释题
	20

	
	四
	简答题
	40

	
	五
	论述题
	20

	
	六
	案例分析题
	30

	
	合计
	200



3.课程考核成绩评定
考试卷面成绩即为本课程成绩。
六、教材和参考书
1.指定教材
崔介何.物流学概论(第6版)[M].北京:北京大学出版社,2024.
2.其他参考书目
舒辉.物流学[M].北京:机械工业出版社,2023.

